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CARTA DEI SERVIZI di O.P. UNICARVE scarl  

adesione alla MISURA 2.1.1 del PSR 2014-2020 – DGR 1732/2022 

 

ASPETTI GENERALI DELL’ATTIVITA’ DI CONSULENZA 
 
Chi siamo 
  
OP UNICARVE, è una organizzazione di produttori riconosciuta dalla Regione Veneto nel 2018, 
nata per iniziativa della Associazione Produttori UNICARVE, con sede a Legnaro (PD). Associa 
195 aziende che nel 2021 hanno prodotto 117.500 capi bovini e ha l’obiettivo di fornire supporto e 
assistenza commerciale attraverso il “Mandato a vendere bovini vivi da macello” alle aziende che 
ne fanno parte.  
 
Associazione Produttori  UNICARVE è un’Associazione non riconosciuta, nata nel 1999 che 
associa n. 750 allevamenti zootecnici di bovini da carne, che producono circa 280.000 capi 
all’anno. AP UNICARVE è Organismo riconosciuto dal Ministero delle politiche agricole (MIPAAFT) 
per l’Etichettatura Facoltativa delle carni bovine con il codice univoco IT010ET, gestisce i 
Disciplinari di produzione a marchio Qualità Verificata (L.R. 12/2001) e del Sistema di Qualità 
Nazionale Zootecnia (SQNZ) del “Vitellone ai cereali” e della “Scottona ai cereali”. AP UNICARVE 
è stata qualificata Organismo di Consulenza dalla Regione Veneto con codice 114ORG19.  
 
OP UNICARVE e AP UNICARVE aderiscono alla A.O.P. Italia Zootecnica e insieme hanno 
accumulato anni di esperienze nell’ambito della consulenza aziendale, partecipando direttamente 
sin dal 2008 ai progetti di assistenza tecnica e di consulenza aziendale approvati dalla Regione 
Veneto, a partire dalla Misura “Y”, poi Misura 114, finanziate nella precedente programmazione del 
PSR 2007/2013, sino ad arrivare ai giorni nostri, con la partecipazione ai bandi PSR per la 
Consulenza aziendale finanziata con la Misura 2.1.1. 
 
Le due strutture qui rappresentate hanno ritenuto necessario di costituire una ATI per partecipare a 
questo bando per non venir meno alle richieste di consulenza avanzate dalle aziende associate e 
fornire loro un adeguato supporto in questa fase di importanti cambiamenti, dettati dalla riforma 
PAC 2023-2027, usufruendo delle professionalità acquisite dallo staff di tecnici messo in campo in 
questi anni e, soprattutto. 
L’adesione ai servizi di consulenza finanziati dalla Regione Veneto, ci dà la possibilità di avere un 
forte strumento da mettere al servizio delle aziende associate, perseguendo gli obiettivi che di 
seguito individuiamo. 
 
Obiettivi: 
 
Utilizzare il nuovo bando deliberato il 30/12/2022 con DGR n° 1732, per affrontare con le imprese 
che hanno dato l’adesione, le più importanti problematiche che il 2023 ci metterà di fronte, vista la 
Riforma della PAC e l’aumentata sensibilità alle tematiche ambientali. 
Per questo motivo alle aziende viene offerta la possibilità di scegliere uno dei 3 percorsi di 
consulenza aziendale che riguardano:  
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1. lo studio di fattibilità per l’applicazione di un nuovo “STANDARD DI PRODUZIONE 

ZOOTECNIA DA CARNE SOSTENIBILE”; 
2. la sostenibilità economica di impianti aziendali per la produzione di energia da fonti 

rinnovabili; 
3. la verifica della Condizionalità Animale in azienda, come prevista dalla riforma PAC 

2023/2027. 
 
Percorsi essenziali per applicare nelle aziende di allevamento strategie innovative, fornire elementi 
che permettano di valutare la biosicurezza, il livello di benessere degli animali in allevamento, dare 
informazioni per migliorare le performance produttive, la redditività dell’azienda, nonché suggerire 
modalità in grado di rispondere alle esigenze dei nuovi standard sulla “sostenibilità ambientale 
degli allevamenti” richiesti dal New Green Deal e da Farm to Fork e da una maggiore attenzione 
dei consumatori verso queste tematiche, che poi trovano riscontro negli acquisti selettivi, effettuati 
nella Distribuzione Moderna.  
 

MODALITA’ OPERATIVE 
  

L’Attività di consulenza prevede la possibilità di scegliere uno dei seguenti percorsi di seguito 
descritti:  

 

1. Consulenza su strategie di marketing finalizzata all’individuazione di nuovi mercati di 
vendita (codice consulenza 2 A. 11. 6); 

 

Gli imprenditori che sceglieranno questo percorso saranno oggetto di 4 visite complessive. Oltre 
alle visite di “Check-up iniziale” e “Check-up finale”, saranno svolte due visite intermedie durante 
le quali saranno raccolti i dati e informazioni necessarie a verificare la congruità dell’azienda allo 
STANDARD DI PRODUZIONE ZOOTECNIA DA CARNE SOSTENIBILE con un Disciplinare di 
Produzione a valere sul Sistema di Qualità Regionale recato dalla Legge Regionale 12/2001 ed 
organizzato in collaborazione da AOP Italia Zootecnica (con associate anche OP Unicarve e AP 
Unicarve) ed il Consorzio Sigillo Italiano.  

Sulla base di queste informazioni sarà elaborata una scheda tecnica riassuntiva dei punti da 
migliorare e  un Bilancio Semplificato e un Business Plan, al fine di valutare l’economicità 
dell’intervento, tenendo conto degli eventuali investimenti da consigliare all’allevatore.  

 

2. Consulenza finalizzata alla fattibilità di impianti aziendali per la produzione di energia 
da fonti rinnovabili (codice consulenza 2 A. 11. 5); 

 

Gli imprenditori che sceglieranno questo percorso saranno oggetto di 4 visite complessive. Oltre 
alle visite di “Check-up iniziale” e “Check-up finale”, saranno svolte due visite intermedie durante 
le quali saranno raccolti i dati e informazioni necessarie a verificare la sostenibilità di un 
investimento finalizzato alla realizzazione di impianti per la produzione di energia da fonti 
rinnovabili. Sulla base di queste informazioni sarà elaborato un Bilancio Semplificato e un 
Business Plan, al fine di valutare l’economicità dell’intervento, tenendo conto degli eventuali 
investimenti, sia dotazionali che strutturali che si renderanno necessari. 

 

3. Consulenza finalizzata ad orientare l’imprenditore sul tema della condizionalità animale 
(codice consulenza P 4. 1. 2) 

 

Gli imprenditori che sceglieranno questo percorso di consulenza saranno oggetto di 2 visite 
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aziendali. Nella prima, “Check-up iniziale”, saranno utilizzate le check list (input) predisposte e 
saranno raccolti i dati strutturali e gestionali, che permetteranno di mettere a fuoco i principali 
punti critici, eventuali  carenze che possono essere causa di non conformità e conseguenti 
riduzione degli interventi contributivi previsti dalla PAC, suggerendo le migliori soluzioni 
applicabili. La seconda visita “Check-up finale”, si svolgerà utilizzando la check list (output) 
predisposta, durante la quale sarà svolta una verifica dello stato di attuazione delle soluzioni 
consigliate. 

 

Visti gli straordinari cambiamenti che interverranno dal 2023 determinati dalla riforma PAC e 
conseguenti impegni previsti per le imprese zootecniche (Condizionalità zootecnica), durante tutto 
il periodo previsto nell’espletamento dell’attività, l’Organismo di Consulenza si impegnerà a fornire 
alle aziende un ulteriore supporto informativo con l’invio di notizie, articoli, attraverso la redazione 
di news-letter riguardanti le novità e informazioni nell’ambito della consulenza, sui Bandi in itinere 
della Regione Veneto, sulla PAC, sulle normative agricole regionali, nazionali e comunitarie, con 
particolare riguardo agli ambiti proposti, nonché tutto il materiale utile all’attività di consulenza 
(articoli di riviste, note informative, approfondimenti utili all’attività zootecnica).  

Saranno messi a disposizione delle aziende, più contatti telefonici per rispondere in tempo reale 
alle esigenze immediate, mentre  presso le sedi operative dislocate nel territorio, sarà messo a 
disposizione del materiale divulgativo, libri di testo, riviste specializzate ad uso delle imprese 
coinvolte nell’attività di consulenza. Le imprese avranno inoltre la possibilità di accedere, tramite 
una propria password, all’applicazione “Beef Cost”, entrando in una sezione dedicata, dove 
saranno disponibili tutte le informazioni relative allo stato della consulenza.  

 

Sedi operative e informative disponibili: 

L’O.C. per svolgere la propria attività si avvale di una sede operativa con sala informativa dotata 
di una postazione di computer collegata ad internet, telefono, fotocopiatrice/stampante, 
videoproiettore.  

L’accesso è garantito a tutte le imprese per tutta la durata della consulenza, e oltre all’angolo 
informativo, avranno inoltre la possibilità di consultare almeno 3 riviste di settore, e una 
pubblicazione per ciascuna delle seguenti materie: Agronomia, Coltivazioni erbacee e orticoltura, 
patologia vegetale, Meccanica e meccanizzazione agraria, Zootecnia, Industrie agrarie, Estimo 
ed economia agraria, Arboricoltura generale speciale, Diritto e legislazione agraria, Costruzioni 
rurali. La sede sarà aperta almeno 2 giorni la settimana per 6 ore come da orari indicati: 

Sarà messo a disposizione degli allevatori anche un sistema di collegamento Wi-Fi, per 
consentire loro l’utilizzo di portatili (Tablet, Smartphon, Pc) e per accompagnarli all’utilizzo dei siti 
internet ed App utilizzabili per la consulenza prevista dalla misura 2. 

 

Sede operativa con sala 
informativa 

Giorno Orario di apertura 

Unicarve Via Primo Maggio, 7 
Legnaro (PD) – Tel: 049/8830675 

dal LUNEDI al  VENERDI 9,30 – 12,30 / 14,30 - 17,30 

 

L’O.C. per svolgere la propria attività si avvale inoltre di sedi operative dotate di angolo 
informativo.  

In tali sedi, le imprese, per tutta la durata della consulenza, avranno la possibilità di consultare 
materiale informativo riguardante le principali tematiche gestionali e organizzative.  

Saranno disponibili Schede informative riguardanti il PSR, la PAC, regole di Condizionalità, check 
list ufficiali e sintesi della Carta dei Servizi proposti.  
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Queste le sedi operative territoriali disponibili: 

 

Sedi informative Giorno Orario di apertura 

Macello Bugin - Via delle Industrie,10  

S. Maria di Sala (VE)                                        
MERCOLEDI- VENERDI 

9,30 – 12,30 

14,30- 17,30 

UNIZOO scarl - Via M. Minghetti, 33  

Cologna Veneta (VR) LUNEDI – GIOVEDÌ 
9,30 – 12,30 

14,30- 17,30 

CO.SER Soc. Coop. Agr a.r.l.  Via N. Gioacchin, 
30/bis – Megliadino S. V. (PD) MERCOLEDI - VENERDI 

9,30 – 12,30 

14,30- 17,30 

Coop Agribagnolo  

Via San Tomà, 47 Lonigo (VI) 
LUNEDI – MERCOLEDI 

9,30 – 12,30 

14,30- 17,30 

Coop. Scaligera – via C.Bon Brenzoni, 41     
Mozzecane (VR) LUNEDI – GIOVEDÌ 

9,30 – 12,30 

14,30- 17,30 

Coop Agricola Volpago Via Schiavonesca vecchia, 
67 - Volpago d. M. (TV) MARTEDI – GIOVEDI 

9,30 – 12,30 

14,30- 17,30 

Coop. Agr. Castellana Via Don E. Bordignon 155, 
Castelfranco V.to (TV) LUNEDI – GIOVEDÌ 

9,30 – 12,30 

14,30- 17,30 

Cà Vescovado – Via S.Tommaso, 24 – Lugugnana 
di Portogruaro (VE)  MARTEDI – VENERDI 

9,30 – 12,30 

14,30- 17,30 

 

Recapito telefonico 

In tutte le sedi operative è disponibile la linea telefonica per tutte le aziende in consulenza. In 
caso in cui siano necessarie informazioni inerenti l’attività in corso le aziende potranno rivolgersi 
alla sede di Unicarve telefonando al numero indicato. 

 

Altri Servizi 

Le imprese aderenti al servizio di consulenza avranno inoltre a disposizione i seguenti servizi: 

- Sito internet e App compatibile con i sistemi operativi Android e IOS, liberamente accessibile 
previa registrazione, con area riservata che prevede username e password, con la possibilità 
di consultare i documenti caricati relativi agli ambiti proposti. Potrà inoltre visualizzare la 
scheda informativa relativa alla consulenza in essere, le newsletter, nonché tutto il materiale 
utile all’attività consulenziale (articoli di riviste, note informative, approfondimenti utili all’attività 
zootecnica); 

 

Principi generali 

Ogni utente ha diritto di visionare la propria posizione consulenziale, ad avere informazioni sullo 
stato di avanzamento delle proprie visite tecniche, accedere ai contenuti messi a disposizione 
nell’ambito dell’attività svolta dall’O.C.   

La Carta dei Servizi sarà presente in ogni sede e visualizzabile attraverso la connessione al sito 
internet e App dedicata. Ogni utente potrà nel caso di bisogno, richiedere ogni chiarimento 
necessario rivolgendosi al personale delle sedi indicate o telefonicamente al responsabile 
dell’O.C. I percorsi di consulenza proposti verranno attivati al raggiungimento del numero minimo 
di aziende necessarie. Nel caso in cui accadesse tale eventualità, le aziende verranno informate 
affinchè possano variare la scelta del percorso di consulenza inizialmente fatta.  
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QUALITA’ DEL SERVIZIO 

 

Partecipazione, tempi e procedure 

 

Il rapporto con l’imprenditore-utente, costituisce l’aspetto fondamentale e centrale della fornitura 
dei servizi che viene garantito con la continuità di apertura delle sedi territoriali nell’arco dell’intero 
anno.   

L’O.C. è altresì impegnato in una politica di qualificazione continua dei tecnici impegnati nelle 
attività di supporto alle aziende agricole zootecniche affinché possiedano idonee capacità 
professionali atte a fornire adeguato supporto tecnico alle imprese aderenti alla consulenza. 

L’O.C. garantisce tempi certi per la elaborazione, invio e verifica di ogni attività svolta per conto 
delle aziende aderenti al servizio di consulenza ed il rispetto delle scadenze fissate dagli 
organismi preposti.                                                                                   

            
 

  
Per maggiori informazioni collegati al sito internet Unicarve scansionando il QR code  
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